
Les travaux qui vont débuter à la fin du premier 
semestre 2012 dans le quartier de Planoise vont 
entraîner une restructuration de la desserte du 
réseau Ginko.

La mise à sens unique de l’avenue de l’Ile de France 
et de la rue du Luxembourg modifiera le trajet des 
lignes 1 , 3 , 5 , , , ,  et des Diabolo 1 
et 10.

La ligne 1  desservira la rue de Brabant avant de 
prendre son itinéraire normal à Piémont. Elle ne 
desservira plus les stations Champagne, Franche 
Comté, Artois et Ile de France. 

La ligne 3  entrera dans Planoise par la rue 
de Brabant et desservira les stations Brabant,  
Piémont, Voltaire, Pavie et Vivarais avant de 
reprendre son itinéraire actuel à Languedoc.

La ligne 5  passera par le boulevard Allende 
(station Cassin) pour rejoindre la rue du Languedoc 
et la rue de Savoie.

Les lignes  et  desserviront le Nord Est du 
quartier - stations Bourgogne, Franche Comté, 
Champagne et Brabant.

La ligne  passera par les stations Piémont, 
Voltaire, Pavie et Vivarais avant de reprendre son 
itinéraire actuel à Languedoc.

Enfin, la ligne  ne desservira plus les stations 
Artois, Ile de France et Savoie mais Piémont, 
Voltaire, Pavie et Vivarais avant de rejoindre la 
station Languedoc.

Les stations Luxembourg, Artois, Ile de France 
et Savoie seront supprimées. Les usagers seront 
invités à se reporter aux stations situées sur la 
rue de Brabant, l’avenue de Bourgogne, la rue de 
Savoie et le boulevard Allende.
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Horaires en temps réel sur 
mobile, sur internet / itinéraires / 
info trafic / boutique en ligne / 
Facebook, Twitter

 www.ginkobus.com
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A partir d’avril 2012, les travaux de plateforme du tramway vont démarrer dans votre quartier pour 
une durée de 13 mois. 
La construction de la plateforme, c’est-à-dire la surface sur laquelle seront posés les rails, se fait en 
plusieurs étapes. Il s’agit au préalable de supprimer les terre-pleins et de mettre en place le barriérage 
de sécurité et la signalisation verticale (les panneaux temporaires) et la protection des arbres. 

Dans Planoise, les travaux vont majoritairement commencer par la construction des fondations des 
poteaux supportant les lignes aériennes de contact (LAC), sauf pour le boulevard Allende (travaux 
de voirie). Ensuite, les terrassements seront effectués. Puis la plateforme sera créée. Celle-ci est 
essentiellement constituée de béton ou d’enrobé. Sa construction s’achèvera une fois que le béton 
aura totalement durci (28 jours). 

Pendant cette période de travaux, notre objectif est de limiter au maximum les gênes occasionnées 
pour les riverains et usagers du secteur. Ainsi, si les travaux modifieront le plan de circulation 
dans le quartier, la desserte des bus sera maintenue et l’accès aux équipements et services, aux 
propriétés et aux commerces sera préservé. 

Vous trouverez dans cette lettre d’information, toutes les astuces pour vos déplacements et les 
informations utiles sur le déroulement du chantier. Des médiateurs de travaux et de commerces sont 
également à votre disposition pour répondre à vos questions et trouver avec vous les solutions aux 
éventuelles difficultés que vous pourriez rencontrer durant la période du chantier.

Flashez ce code avec 
votre téléphone portable !

contActS GInko

Chaque jour, suivez en direCt l’info 
trafiC et CirCulation sur 102.8
un flash info tous les quarts d’heure de 6h à 9h et de 16h30 à 19h
et en journée en cas de perturbations.

info+

0 800 71 24 25
appel gratuit depuis un poste fixe

 0 825 00 22 44 (0,15€/min.)
du lundi au samedi / 7h-19h

 BoutIque GInko
nouvelle adresse : Centre Saint-Pierre, entrée 
av. Gaulard, 28 rue de la République, 25000 Besançon 
du lundi au samedi / 10h-19h Co
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InFoS PrAtIqueS et contActS 
Pour PLAnoISe

Vous êtes commerçant
L’accès à votre établissement sera maintenu 
pendant les travaux. Si, malgré tout, vous êtes 
gêné dans votre activité, contactez votre 
médiateur : 

 Arnaud FAVIER : 06 25 93 35 28
 arnaud.favier@besancon.fr

Vous êtes riverain
Si vous rencontrez des difficultés particulières, 
si vous avez prévu de déménager ou d’emménager 
dans la zone concernée par les travaux, contactez 
votre médiateur travaux :

 José MoREIRA : 06 76 69 82 21
 jose.moreira@besancon.fr

Les médiateurs circulent dans votre quartier 
pendant les travaux, répondent à toutes vos 
questions et trouvent des solutions en cas de 
problèmes liés au chantier.

MAISon du trAMWAY
24 rue de la république 25000 Besançon

ouverte du mardi au samedi de 14h à 18h.
Accueil des groupes sur rendez-vous les mardis, 
jeudis et vendredis de 10h à 12h.

Le SIte Internet
www.letram-grandbesancon.fr 
contact@letram-grandbesancon.fr

Vous pouvez consulter toute l’actualité des 
travaux, vous inscrire pour recevoir les infos 
travaux par mails, et découvrir votre futur Tram 
en 3D sur le site du Tram.

APPLIcAtIon SMArtPhone
à télécharger sur Apple Store et Androïd Market. 
Suivez les chantiers et les déviations en temps 
réel !

La future station Epoisses

coupures d’eau, de gaz, 
d’électricité et de téléphone
Le chantier pourra nécessiter d’éventuelles 
coupures d’eau, de gaz, d’électricité ou de 
téléphone. Dans ce cas, vous serez averti des 
interruptions de service 48 heures à l’avance. 
Ces dernières interviendront uniquement en 
journée. Des coupures liées aux travaux peuvent 
accidentellement survenir. Dans ce cas, contactez 
un médiateur ou les numéros d’urgence :

 Gaz : 0 810 433 125 (24h/24)
 EDF : 0 810 333 025 (24h/24)
 Eau (Mairie) : 03 81 61 59 60 ou 03 81 61 50 50

Gestion des déchets 
Lorsque des adaptations sont nécessaires pour la 
collecte ou les points d’apports volontaires, vous 
en serez informés. 
Pour toute question, vous pouvez contacter la 
direction des déchets au 03 81 41 55 35.

en SAVoIr PLuS



à SAVoIr

PLAn GénérAL de cIrcuLAtIon 
en vigueur pendant les travaux de plateforme du tramway
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ce qu’IL FAut retenIr
 La circulation des piétons est maintenue pendant toute la durée du chantier. Il en est de même pour 

l’accès des riverains et des secours.

 Les bus continuent de desservir le quartier jusqu’à la fin du 1er semestre 2012. 
A partir de juin 2012, les lignes s’adaptent (voir les détails au verso).

 Le double sens de circulation est maintenu sur le boulevard Salvador Allende ainsi que sur l’avenue de 
Bourgogne durant les travaux.

 L’avenue de l’Ile de France est en sens unique de circulation dans le sens Planoise / Hauts du Chazal 
pendant les travaux.

des adaptations de circulation restent possibles ponctuellement en 
fonction des phases de chantier. 
Vous en serez informés préalablement. 

cIrcuLAtIon touS VéhIcuLeS
chAntIer du trAMWAY

PendAnt LeS trAVAux, LeS AccèS rIVerAInS 
et de SecourS Sont MAIntenuS.

LeS cheMIneMentS PIétonS Sont 
PréSerVéS Sur tout Le chAntIer.

PendAnt LeS trAVAux, VoS coMMerceS, 
SerVIceS et équIPeMentS reStent AcceSSIBLeS.

dAnS LeS rueS en dehorS de L’eMPrISe du chAntIer, 
LeS SenS de cIrcuLAtIon deMeurent InchAnGéS.

Liaison entre le centre Nelson Mandela 
et la place Cassin 

Vue de Planoise depuis 
les Hauts du Chazal


